Reklamační list



Kupující: 

Jméno a příjmení:	…………………………………………………………………………………………………… 

Adresa: 		…………………………………………………………………………………………………… 

Telefon a email: 	……………………………………………………………………………………………………


Prodávající: 

Prony s.r.o.
Dlouhá 100
356 01 Královské Poříčí
IČ: 28017773
DIČ: CZ28017773
 

Reklamované zboží​: 

Číslo daňového dokladu (faktury): 	………………………………………………………

Datum vystavení daňového dokladu:	………………………………………………………

Toto zboží jsem převzal(a) dne: 		……………………………………………………… 


Popis závady​:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 


Preferovaný způsob vyřízení reklamace (nehodící se škrtne): 
 

a) oprava

b) výměna 

b) sleva 

[bookmark: _GoBack]c) odstoupení od smlouvy 

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. 

Zároveň vás žádám o potvrzení uplatnění reklamace s uvedením o datu a způsobu vyřízení reklamace. 


Dne:	……………………………….

Místo:	……………………………….
............................................. 
 										          	   (podpis) 
